ASM Vendita e Servizi S.r.l. :

nessun “caos bollette” la Societa replica e smentisce

A fronte di quanto ripetutamente apparso sulla stampa locale e, in particolare, sul quotidiano La
Provincia Pavese, relativamente ad presunto “caso bollette”, Asm interviene a tutela della verita
dei fatti e della correttezza dell’informazione. Smentisce le plurime notizie inesatte e non
rispondenti alla realta che sono state pubblicate in difetto di attento e concreto riscontro.

Valga per tutte, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, quella eclatante apparsa da ultimo
mercoledi 20 giugno sulla prima pagina de La Provincia Pavese, in ordine a presunte “tremila
Bollette sbagliate ed annullate” da ASM.

Sul punto, preme da subito far chiarezza. Per contro alle indicazioni fornite, risponde a vero che
solo 200 fatture, trasmesse a mezzo e mail, siano risultate inesatte a causa di una imprevedibile
anomalia del sistema, quindi tempestivamente richiamate con pronto avviso agli utenti, che,
pertanto non hanno risentito di alcun - neppure ipotetico - disagio.

Cid posto, al fine di sgomberare il campo da questa e da ogni altra affermazione parimenti
destituita di concreta consistenza, la Societa comunica di essere pronta ad ogni utile confronto
nelle sedi opportune al fine di affidare, nel consueto rispetto del massimo livello di trasparenza,
alle “cifre”, ai “numeri” ai “dati” oggettivi, verificati e verificabili, ogni piu precisa, dettagliata ed
anche tecnicamente documentata rettifica e confutazione dei reiterati “annunci” sulla gestione
operativa del Servizio che hanno ingenerato inutile quanto infondato allarme, investendo al
contempo |'azione societaria di indebito ed ingiustificato discredito.

Voghera, 22 giugno 2018

Il Presidente

Monica Sissinio




